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1. APRESENTAGAO E PROMULGAGAO DO MANUAL

O/A (Cargo da Pessoa que promulga o Manual), representante da (home da Entidade), pela
presente declaragdo, promulga esta edi¢éo do Manual do Inspector, manual este que tem como
objectivo apoiar o Agente Econémico a identificar a legislagdo aplicavel ao seu sector de
negocio e posteriormente implementar para que melhor preste os servigos e produtos a que se
propde e que nao fique sujeito a sancdes e multas aquando das actividades inspectivas
realizadas pela Inspeccé@o Nacional de Actividades Economicas.

Este manual devera ser actualizado sempre que se verifique a alteracéo e/ou produgéo de nova
legislacéo aplicavel aos sectores abrangidos pelo mandato da INAE.

Maputo, Junho de 2018
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2. CONTEXTUALIZAGAO, OBJECTIVOS, ORGANIZAGAO E UTILIZAGAO DO
MANUAL DO INSPECTOR

Este manual surgiu no contexto da necessidade de ter um documento que apoie tanto a INAE
na condugdo das inspeccdes que fazem parte das actividades para as quais se encontra
mandatada, como para guiar o Agente Econémico na implementagéo dos requisitos aos quais
se encontra legalmente sujeito.

Tem como objectivo dar a conhecer ao Agente Econdémico a legislacdo aplicavel e
consequentemente harmonizar o entendimento sobre os requisitos que a INAE tem como
referéncia nas suas actividades inspectivas e 0 que 0s agentes econémicos devem cumprir no
ambito do desempenhar das suas actividades.

O documento encontra-se estruturado e dividido pelas seguintes areas: legislagao transversal
aplicavel a todos os sectores, legislagao especifica dos sectores que fazem parte do ambito de
actuacdo da INAE, checklist com os requisitos aplicaveis que constam tanto na legislacéo
transversal como na legislagéo geral e que servem como referéncia aquando da realizagdo das
inspecgdes da INAE, sangbes aplicaveis em situagdo de incumprimento dos requisitos
aplicaveis e proposta de documento para registo, tratamento e monitorizagao das constatacdes
encontradas.

A consulta deste manual deverd iniciar com uma consulta a legislagédo aplicavel (tanto a
transversal como a especifica) dado que outros requisitos se poderdo aplicar, fora do ambito
de actuacao da INAE.

Posteriormente encontrar-se-&o as diversas checklist (listas de verificacdo) que apresentam os
requisitos aplicaveis aos varios sectores e que serdo objecto de inspecgéo por parte da INAE.
Caso sejam detectadas nao-conformidades no cumprimento dos requisitos aplicaveis, tanto a
INAE como o Agente Econémico poderao utilizar as fichas de ndo-conformidade para registo,
tratamento e monitorizagdo das acgdes a serem implementadas com vista a resolucdo das
situacOes detectadas.

Espera-se que este Manual/Manual ajude a harmonizar o entendimento sobre a legislagdo
aplicavel aos diversos sectores, facilite a sua disseminacéo e implementacéo, permitindo que
Mogambique possa beneficiar de produtos e servigos mais justos, com melhor qualidade, que
garantam maior confianga a todos os utilizadores e que tornem o pais mais competitivo.

A consulta dos documentos acima mencionados e do presente manual/manual ndo dispensa a
consulta e confirmacao da legislacao em vigor. Os utilizadores deste documento deverao ter
em atencéo que este manual/manual foi criado tendo em consideracéo a legisldo em vigor no
momento da sua elaboracdo. Qualquer revisdo a legislagdo aplicavel ndo se reflecte neste
documento, mas apenas nas revisdes seguintes.
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3. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA INAE

3.1. Legislagéo que regula a INAE e a Actividade Inspectiva em Mogcambique
Documento Descrigcao
Decreto 43/2017 Revisdo do Decreto 46/2009, que cria a INAE

3.2. Estrutura Organica da INAE

A Inspeccéo Nacional de Actividades Econémicas (INAE) é uma instituicdo publica, dotada de
personalidade juridica e autonomia administrativa e financeira. Foi criada pelo Decreto n°
46/2009 de 19 de Agosto, tendo sido revisto pelo Decreto 43/2017 que redefine e clarifica as
suas actuais competéncias e tutela, ajustando assim o papel da INAE a realidade do pais na
area econdmica.

A INAE é tutelada sectorialmente pelo Ministro que superintende a area da Indistria e
Comércio.

Com a aprovagao do Decreto n°® 43/2017, verificou-se a necessidade de se proceder a revisdo
do Estatuto Organico da INAE de modo a acomodar as matérias previstas no respectivo
decreto, com o objectivo de melhorar o funcionamento e desempenho da INAE face aos
desafios impostos pela conjuntura actual.

Fazem parte das competéncias da INAE:

a) Fiscalizar todos os locais onde se proceda a qualquer actividade industrial, comercial
ou prestagao de servigos, designadamente de produtos acabados e/ou intermédios,
armazéns, escritorios, cargas transportadas ou em transito no territério nacional,
entrepostos frigorificos, empreendimentos turisticos, agéncias de viagens e agentes
de turismo, estabelecimento de restauracéo e bebidas e salas de dangas, empresas
de animagao turistica, estabelecimento de bebidas, cantinas, refeitérios, armazéns
portuérios e terminais de cargas, recintos de diversao, estabelecimentos de produgéo
e realizagdo de espectaculos desportivos e/ou recreativos, estabelecimentos de
producéo desportivas e de publicidade;

b) Promover acc¢des de natureza preventiva em matéria de infrac¢des contra qualidade,
genuinidade, composicao, aditivos alimentares e outras substancias e de rotulagens
dos géneros alimenticios para consumo humano e dos alimentos para animais;

c) Fiscalizar a legalidade do exercicio da actividade de abate, preparacao, tratamento
e armazenamento de produtos de origem animal;

d) Fiscalizar em coordenagdo com outros organismos competentes, a oferta de
produtos e servigos, prevenir accGes de agambarcamento em bens considerados
essenciais ao abastecimento;

e) Fiscalizar a legalidade da exploragdo da energia em instalagdes eléctricas e em
postos de abastecimento de combustiveis;

f)  Fiscalizar a conservacao e venda dos produtos de pesca no mercado nacional;

g) Aplicar multas por infraccdes diversas nos termos da legislacéo aplicavel;
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h)  Proceder ao encerramento de actividades econémicas ilegais;

i) Promover, junto dos interessados, ac¢des de divulgacdo da legislagdo sobre o
exercicio das actividades econémicas cuja fiscalizacéo Ihe esteja atribuida;

j)  Fiscalizar a legalidade dos direitos da propriedade industrial, direitos de autor e
conexos;

k)  Fiscalizar os espectaculos e divertimentos publicos;

) Promover e realizar, em articulacdo com as outras entidades de apoio empresarial,
accdes de divulgagdo da legislagdo e boas praticas do exercicio das actividades
econdmicas;

m) Fiscalizar as operag8es do comércio externo;

n) Verificar pelo cumprimento das leis, requlamentos, despachos e demais normas que
disciplinam a actividade econémica;

0) Estabelecer relagdes com organismos similares e afins, nacionais ou estrangeiros.

p) Realizar quaisquer outras actividades que Ihe sejam incumbidas por lei.

A INAE é constituida pelos seguintes 6rgéos:

a) Conselho Consultivo;
O Conselho Consultivo é o 6rgao de consulta convocado e dirigido pelo Inspector-geral,
responséavel pela avaliagéo e coordenacgdo da acgéo da INAE a nivel nacional. As funcgdes e
composi¢cdo do Conselho Consultivo encontram-se anexadas a este manual (Anexol —

Estatutos da INAE).

b) Conselho de Direcgéo;
O Conselho de Direcgdo é o 6rgdo de direcgdo-geral, cabendo-lhe pronunciar-se sobre
matérias inerentes as actividades da INAE e presidido pelo Inspector-Geral. As funcgdes e
composi¢cdo do Conselho de Direcgdo encontram-se anexadas a este manual (Anexol —

Estatutos da INAE).

c) Conselho Técnico
O Conselho Técnico € um 6rgéo de natureza técnica de aconselhamento e apoio ao Inspector
Geral, convocado e dirigido pelo Inspector-Geral. As funcdes e composi¢cdo do Conselho
Técnico encontram-se anexadas a este manual (Anexol — Estatutos da INAE).

A INAE apresenta a seguinte estrutura:
a) Direccao;
A INAE é dirigida por um Inspector-geral coadjuvado por um Inspector-geral adjunto, ambos
pelo Primeiro-Ministro, sob proposta do Ministro que superintende
a area da Industria e Comércio.

b) Direccédo de OperacgGes de Pesquisa e Inteligéncia Econémica (DOPIE)
Esta Direcgédo tem como fungdes, entre outras, definir as accdes estratégicas para melhor
implementacdo das linhas de investigacdo e inteligéncia da INAE. Igualmente, deve
operacionalizar parcerias com instituicdes congéneres e com individualidades de reconhecido
mérito na area de investigacao e inteligéncia.
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A DOPIE é composta pelo Departamento de Operacdes de Pesquisa Econdmica e pelo
Departamento de Operagdes de Inteligéncia Econémica.

c) Direccédo de Operagdes da Indlstria, Comércio, Turismo e Transportes (DOICT)
A DOICT é responsavel por elaborar e garantir a execugdo do PES e do plano de actividades,
assim como verificar o cumprimento dos Regulamentos e normas técnicas de seguranga,
higiene e preservagéo ambiental das instalagées onde proceda actividades.
Fazem parte da DOICT o Departamento de Operag¢es da Industria e Comércio e pelo
Departamento de Operagdes de Turismo e Transportes.

d) Direccéo de Operagdes da Educacédo, Cultura; Desporto (DOECD);
A DOECD tem como algumas das suas atribuicdes garantir a coordenacao e operacionalizagéo
nas areas da sua especializagdo, assim como assegurar a fiscalizacdo dos recintos de
diversao, estabelecimento de producéo e realizagdo de espectaculos, recintos de produgéo e
comercializagdo de matérias desportivas.
Da sua estrutura faz parte o Departamento de Educacéo, Cultura e Desportos.

e) Gabinete Juridico e Contencioso;
Este gabinete tem como responsabilidade emitir pareceres juridicos sobre os assuntos
relacionados com a actividade da INAE, assim como manter actualizada a base de dados sobre
estudos, legislacdo e outros diplomas relevantes, para as actividades e funcionamento da
INAE.
O Gabinete Juridico e Contencioso é composto pelo Departamento de Contencioso e pelo
Departamento de Auditoria Interna.

f)  Departamento de Planificagdo e Cooperagéo (DPC);
O DPC é responséavel por coordenar o processo de planificagdo da INAE, elaborar com
participacdo das demais unidades organicas, a proposta do plano de actividades e orgcamento
e dos relatérios da INAE, entre outras responsabilidades que assistem este departamento.
Deste departamento fazem parte a Reparticdo de Planificacéo e a Reparticdo de Cooperagao.

g) Departamento de Administracdo e Finangas (DAF);
O DAF tem como funcgéo elaborar propostas de orgamento de funcionamento e de investimento
bem como respectiva prestagdo de contas, a serem escrituradas nos respectivos livros de
registo. Igualmente fazem das suas fungdes garantir a seguranca, manutengdo e utilizagao
correcta das instalagdes da instituicao.
O DAF é composto pela Reparticdo de Salarios e Orgcamentos e pela Reparticdo de
Administracdo e Finangas.

h) Departamento dos Recursos Humanos (DRH);
O Departamento de Recursos Humanos é responsavel por elaborar, gerir e manter actualizado
0 quadro do pessoal da INAE, assegurando a execugéo de normas de selecgdo, contratacao,
progressdo e promocdo do pessoal. E igualmente responsavel por implementar o plano de
formacéo académica e profissional dos funcionéarios da INAE.
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Deste Departamento fazem parte a Reparticdo de Administracdo e Gestdo do Pessoal e a
Reparticdo de Formacéo.

i) Departamento de Comunicagéo, Imagem e Relagdes Publicas (DCIRP);
Este departamento é responsavel por promover e difundir a imagem da INAE, divulgar a
informac&o sobre actividades desenvolvidas pela INAE, no ambito da fiscalizagéo e inspeccéo
das actividades econémicas, entre outras atribuicbes que fazem parte das suas
responsabilidades.

j)  Departamento de Aquisi¢des (DA);
O DA é responséavel por efectuar o levantamento das necessidades de aquisicdes em
articulagdo com a unidade orgénica da administracdo e financas e desenvolver o respectivo
plano anual.

k) Departamento de Tecnologias e Sistemas de Informagéo (DTSI).
O DTSI tem como atribuigdes conceber e propor politicas e estratégias para as tecnologias de
informacgé&o e comunicacgdo da INAE, tendo em vista o incremento e melhoria da qualidade dos
servicos prestados, assim como o aumento da eficiéncia e a racionalizagdo de custos.
As areas de Saude e Ambiente pela sua natureza transversal encontram-se intrinsecamente
ligadas as actividades das Direc¢des de Operagoes.

No anexo | encontra-se o Regulamento Interno da INAE onde se descreve em detalhe todas
as atribuicdes das diversas Direc¢des, Departamentos e Reparticdes que fazem parte da INAE.

3.3. Requisitos Funcionais da INAE
A actividade inspectiva
A actividade inspectiva é uma actividade que é exercida de forma educativa, de modo a prestar
aos agentes econémicos informacdes e recomendacdes no sentido de sensibiliza-los sobre a
importéncia do cumprimento dos procedimentos constantes na legislacdo, regulamentos e
normas referentes ao exercicio das suas actividades figurando a aplicacdo da multa como
Gltimo recurso.

A fiscalizagdo e inspecgéo do exercicio das actividades econdémicas rege-se pelos principios
da Administragcdo Publica, sendo aplicaveis as normas de funcionamento da Administragao
Publica, o Cédigo Penal, o Cédigo de Processo Penal e legislagdo complementar.

Consiste num conjunto de actividades atribuidas a uma entidade inspectora com vista a garantir
o cumprimento da legislagdo e normas obrigatérias referentes as actividades econémicas, que
resultar de um plano da entidade inspectora, ou também resultar de denudncias, queixas e
reclamacgdes apresentadas por terceiros.

A actuacéo da INAE

Como documentos de referéncia para a actividade de inspecgao, a INAE conta com a legislagdo
sectorial me vigor em Mocambique, com as normas classificadas com caractér obrigatorio em
Mogambique, bem como com documentos publicados internacionalmente e que tenham sido
adoptados por Mogambique, como é o caso do Codex Alimentarius.
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Com regularidade a INAE coopera com entidades inspectoras de outros paises com o objectivo
das partes beneficiarem do intercambio de experiéncias, actualizarem, harmonizarem e
melhorarem as suas practicas e abordagens.

Para realizar as actividades de inspeccéo a nivel nacional, a INAE conta com um corpo técnico
de inspectores que se encontram divididos pelas direc¢des apresentadas no organograma
acima apresentado. Dada a natureza multissectorial dos sectores que se encontram no ambito
da inspecgdo, sempre que se justifique necessario complementar as competéncias e
conhecimentos técnico-profissionais, as brigadas da INAE coordenam as actividades com
elementos de sectores especificos, nhomeadamente elementos do Ministério da Salde,
Ministério da Agricultura e Segurangca Alimentar, Ministério da Terra, Ambiente e
Desenvolvimento Rural, Ministério da Industria e Comercio, entre outros.

Os inspectores quando em servico de inspecgdo e fiscalizagdo devem estar devidamente
identificados através de um cartdo de inspector, ou na falta deste, por uma credencial as quais
devem especificar os objectivos da acgéo.

A brigada deve ser constituida no minimo por dois (2) inspectores, sendo um o chefe,
nomeados superiormente.

O chefe da brigada planifica a acc¢éo inspectiva e dirige as operac¢des no terreno e deve possuir
todo o equipamento necessario, todos os formulérios de suporte necessarios para a acgao
inspectiva, nomeadamente:

a) Ficha do agente Econémico

b)  Auto de notificagdo

c) Auto de noticia

d) Auto de cativagao

e) Auto de apreenséo

f)  Auto de destruigao.

No acto de inspeccao a brigada deve consultar e preencher a ficha do Agente Econémico, em
triplicado cuja original fica com o agente, cépia no processo respectivo estabelecimento e outra
no livro do controle

Quando no exercicio das suas funcdes, os inspectores verificarem ou comprovarem infracgdes
as normas referentes ao exercicio das actividades econémicas levantam os correspondentes
autos de noticia que devem ser assinados por todos os membros da brigada, e pelo infractor.
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4. A ACTIVIDADE INSPECTIVA NOS DIFERENTES SECTORES

4.1. O papel do Agente Econdémico na Actividade Inspectiva
Como referido anteriormente, a actividade inspectiva € uma actividade que é exercida de forma
educativa, de modo a prestar aos agentes econémicos informagdes e recomendagdes no
sentido de sensibiliza-los sobre a importancia do cumprimento dos procedimentos constantes
na legislacéo, regulamentos e normas referentes ao exercicio das suas actividades.

Compete ao agente econémico manter-se informado e actualizado sobre as matérias que
dizem respeito a actividade que desempenha.

O agente econémico tem igualmente o dever de assegurar 0s recursos necessarios para dar
cumprimento a legislagdo, regulamentos e normas aplicaveis para que, de forma preventiva,
seja um agente econémico que garanta a qualidade dos produtos e servigos prestados ao
consumidor.

A eficacia da actividade inspectiva depende também da colaboracéo apresentada pelo agente
econémico, sendo que este tem a obrigacdo de facilitar ou proporcionar o acesso e fornecer
todos os elementos de informagdo necesséarios a prossecucdo das suas atribuicbes e
competéncias.

Deve ser assegurado aos inspectores, desde que devidamente identificados e no exercicio das
suas fungoes:
a) Livre acesso aos locais de fiscalizagdo e inspecgdo, bem como de permanéncia
neles, pelo tempo necessario & misséo especifica;
b) Facilidades inerentes a realizagéo da accao de fiscalizagéo e inspec¢éo;
c) O fornecimento de documentos e informagdes em poder da entidade inspecionada;
d) O agente econémico deve denunciar qualquer tentativa de corrupgdo feita por
qualquer integrante da brigada Inspectiva ao Gabinete Central de Combate a
Corrupcéo ou ao superior hierarquico da entidade fiscalizadora.

A recusa no fornecimento de quaisquer informag8es ou elementos solicitados pelo inspector,
bem como falta injustificada da devida colaboragdo por parte do agente econémico a
inspeccionar, tentativa de suborno ou corrupgdo constitui infracgdo punivel nos termos da
legislac&o aplicavel, sendo objecto de participa¢éo imediata ao Ministério Publico.

Caso seja multado ou sofra alguma sangdo com a qual ndo concorde, tem a opgdo de
apresentar uma reclamag&o e/ou um recurso.

4.2. A Atitude do Agente Econdmico perante as visitas de Inspecgéo
Aconselha-se que na presenca de um Inspector, as seguintes regras de comportamento sejam
adoptadas:

e  Assegure-se de que o(s) elemento(s) que visita(m) a exploracéo é(sdo) inspector(es)

devidamente autorizado(s)/credenciado(s) para o efeito;

. Disponibilize a documentacao e informacéo que lhe sédo solicitadas, demonstrando

espirito de cooperagdo e respeito pelo Inspector. Lembre-se que o Inspector nédo é
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um inimigo, mas sim alguém mandatado pelo Estado para verificar o bom
cumprimento das leis/normas em vigor;

Procure compreender quais as ndo conformidades que foram detectadas e como
deverda actuar para a sua correc¢do. Se tem duvidas, insista no seu esclarecimento.
Antes de abandonarem o local inspeccionado, os inspectores devem sempre,
comunicar o termo da missdo ao responsavel do estabelecimento ou empresa ou o
seu representante e informar sobre as constatacGes e recomendagfes mediante o
preenchimento da ficha do agente econémica;

Em momento algum procure corromper o Inspector ou aceitar qualquer proposta de
corrupgéo — estara a contribuir para a corrupgao do sistema e podera sofrer severas
penalidades caso a tentativa de corrupgdo seja denunciada pelo préprio inspector ou
por terceiros;

Solicite a copia da ficha do Agente Econdmico ao Inspector, de modo a garantir que
conserva o historico destas ac¢des na sua exploragdo e que no futuro o mesmo esta
disponivel para apresentar a outras entidades.

4.3. Requisitos Legislativos e Normativos Transversais as diversas

Operagdes Econémicas

Apresentacdo da Legislacdo Transversal que Agente e Inspector devem considerar na
Inspeccgéo a estas operacoes.

Area Documento Descrig&o
Decreto Aprova o0 Regulamento do Consumo e
11/2007 Comercializacdo do Tabaco
Diploma Regulamento de fixacdo de pregcos de
Ministerial Medicamentos
21/2017
Lei n°® 12/2017 Lei de medicamento, vacinas e outros produtos
biolégicos para o uso humano e revoga a Lei n° 4/98,
de 14 de Janeiro
kjeglslag:ao € Despacho de Determina que todos medicamentos importados
ormas de o .
Saude 19/(_)6/?(_)17 do devem ser §u1e|tos a uma testagem analitica para a
Se ' Ministério da comprovacao da qualidade antes do embarque, a fim
guranga . - P
Saude de garantir que todos os produtos farmacéuticos em
circulagdo no territério nacional sejam seguros,
eficazes e de boa qualidade
Despacho de Acesso dos Delegados de Informagdo Médica aos
25 de Abril de servigos e estabelecimentos do Servigco Nacional de
2014 Saude
Decreto Regulamento sobre o Banimento do Amianto e seus
55/2010 Derivados
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Despacho de
23 de Margo de
2010

Boas praticas de Importagao,
Exportacdo de Medicamentos

Distribuicdo e

Despacho de 3
de Fevereiro

Registo de Documentos pelo Fabricante de Produto

Lei 24/2009

Exercicio da Medicina Privada

Decreto 22/99

Regulamento de Registo de Medicamentos

Decreto 21/99

Regulamento do  Exercicio da  Profissdo

Farmacéutica

Lei 26/91 Autoriza a prestacdo de cuidados de saude por
pessoas singulares ou colectivas de direito privado

Diploma Licenciamento e Atribui¢do de Alvaras a Farmacias,

Ministerial Drogarias, Ervanérias e Postos de Medicamentos

242/2011

Diploma Lista de Medicamentos Essenciais

Ministerial

54/2010

Decreto 9/92

Regulamento de Prestacdo de Cuidados de Saude
por Entidades Privadas

Diploma Procedimentos para eliminacdo de produtos

Ministerial farmacéuticos

74/2016

Diploma Normas clinicas sobre Aborto Seguro, Cuidados

Ministerial Pdés-Aborto

60/2017

Decreto Aprova o Regulamento que estabelece o Regime

62/2013 Juridico de Acidentes de Trabalho e Doencas
Profissionais e revoga o Diploma Legislativo n° 1706,
de 19 de Outubro de 1957

Diploma Aprova o Regulamento Geral de Higiene e

Legislativo Seguranca no Trabalho nos Estabelecimentos

48/73 Industrias

Lei 23/2007 Lei do Trabalho

Diploma Manual de Procedimentos da Accdo Inspectiva, o

Ministerial qual estabelece as linhas de orientagdo que

26/2017 simplificam, facilitam, harmonizam e sistematizam os
procedimentos relativos a actividade inspectiva
direcionando rotinas e condutas tornando assim
previsivel nos destinatarios e partes interessadas a
actuacdo dos inspectores de trabalho e
uniformizando a sua actuagéo

Lei 19/2014 Lei de Protecgdo da Pessoa, do Trabalhador e do
Candidato a Emprego Vivendo com HIV e SIDA

Decreto11/2006 | Aprova o regulamento para inspec¢éo ambiental
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Lei n® 20/97 Aprova a Lei do Ambiente
Decreto Aprova o Regulamento sobre a Gestéo de Residuos
94/2014 Solidos Urbanos
Decreto Aprova o regulamento sobre o Processo de Auditoria
25/2011 Ambiental
Legislacdo e | Diploma Aprova as Normas Complementares para o
Normas de | Ministerial Licenciamento de Inspectores e Laboratérios
Ambiente 58/2017 Privados de sementes
Decreto Regulamento sobre o Comércio Internacional de
34/2016 Espécies de Fauna e Flora Silvestre Ameacados de
Extingao
Diploma Actualiza e adequa os modelos para o licenciamento
Ministerial florestal
16/2017
Decreto n°® Regime Juridico de Utilizacdo do Espaco Maritimo
21/2017 Nacional
Decreto Regulamento para a prevengdo da poluicdo e
45/2006 proteccéo do ambiente marinho e costeiro
Decreto Regulamento sobre Gestéo de Residuos Perigosos
83/2014
Decreto Aprova o Regulamento sobre a Gestdo das
24/2008 Substancias que Destroem a Camada de Ozono
Resolucao Concernente  ao banimento da importacéo,
78/2009 exportacéo, producdo, comercializacao e transito de
substancias que destroem a camada de ozono
Legislacédo e | Decreto Regulamento da Lei de Florestas e Fauna Bravia
Normas de | 12/2002
Ambiente Lei 10/99 Proteccéo, conservacao e utilizagéo sustentavel dos
recursos florestais e faunisticos
Decreto Define os requisitos para a exploragao florestal em
30/2012 regime de licenca simples e os termos, condigdes e
incentivos para o estabelecimento de plantagbes
florestais e revoga os artigos 16, 18 e 20 do
Regulamento da Lei de Florestas e Fauna Bravia,
aprovado pelo Decreto 12/2002
Decreto Regulamento sobre Padrées de Qualidade
18/2004 Ambiental e de Emisséo de Efluentes
Decreto Aprova o regulamento sobre o Processo de
54/2015 Avaliacdo do Impacto Ambiental e revoga o0s

Pagina 16 de 32




MANUAL DO AGENTE ECONOMICO @
MODULO V - INDUSTRIA IS Ao DTN A B aMERCIO

decretos 45/2004, de 29 de Setembro e 42/2008, de
4 de Novembro

Decreto 2/2016 | Altera o Decreto n.° 80/2010, de 31 de Dezembro,
gue cria a Agéncia Nacional para Controlo da
Qualidade Ambiental e revoga os Decretos n.°s
5/2003, 6/2003 e 7/2003 ambos de 18 de Fevereiro

Decreto 8/2003 | Regulamento sobre gestao de lixos biomédicos

Normas de | NM 339: 2011 Residuos solidos — Classificacao
Ambiente

NM 596 : 2015 Sacos de plasticos — Requisitos e métodos de ensaio

4.4, Gestdo da Ndo Conformidade na sequéncia de Acgdes Inspectivas
Durante a actividade de inspeccao, os inspectores verificardo o cumprimento, por parte
agentes economicos, dos requisitos legais e normativos. O incumprimento dos requisitos
podera ter diferentes consequéncias, dependendo da gravidade do incumprimento. Estas
consequéncias tanto poderdo ser apenas adverténcias, como também poderé&o caracterizar-
se, entre outras medidas, pela suspens@o ou mesmo encerramento da actividade.

Perante situa¢des de ndo-conformidade, o agente econémico tera a responsabilidade de as
resolver nos prazos previstos pela lei. Esta resolugdo passara por investigar a causa das nao-
conformidades, proceder a correccéo das situacdes detectadas e definir as ac¢des
correctivas no sentido de minimizar ou eliminar as hip6teses de recorréncia do constatado.

Estas acgOes deverdo estar registadas constituindo um histérico e evidéncia do tratamento
que as situacdes detectadas mereceram. O tratamento consiste em identificar aspectos
relevantes tais como a causa do incumprimento, a correc¢éo, a ac¢ao correctiva, 0s prazos
para resolucdo da correcgdo e acgles correctiva, 0s responsaveis por resolver e monitorizar a
resolugdo, 0s recursos necessarios, entre outros aspectos. De modo a facilitar o registo e a
identificacéo destes aspectos relevantes, foi produzido um formulario que se encontra em
anexo. Pretende-se que o formulario (ou outro equivalente com a mesma informagéo) seja
adoptado pelo agente econémico e que seja usado sempre que sejam detectadas situagdes
de incumprimento, tanto pelos inspectores, como internamente ou por clientes.

Caso o agente econémico considere relevante, podera produzir um procedimento para
tratamento de ndo-conformidades. A vantagem de se produzir um procedimento, é que
permite harmonizar pelos colaboradores, a metodologia a seguir em situacéo de
incumprimento assim como a identificacdo das pessoas que deverao assegurar a resolugédo
das situacdes identificadas.
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Requisitos Legislativos e Normativos para Industria

Documento Descricao

Aprova o regime juridico simplificado do licenciamento para o exercicio de
Decreto actividades econémicas, que compreende a licenca simplificada e a
39/2017 certid@o da mera comunicacao prévia
Decreto Aprova o Regulamento do Licenciamento da Actividade Industrial
22/2014
Diploma Regulamento Geral de Higiene e Seguranca do Trabalho nos
Legislativo Estabelecimentos Industriais
48/73

1 - Identificagéo da Pessoa Individual / Colectiva

Nome/ Designacéo Social:

Contacto telefone:

Contacto email:

Endereco:

Actividade a
Inspeccionar

2 — Identificac@o do Representante do Estabelecimento/Actividade

Nome:

Categoria Profissional:

Funcéo:

Observacoes:
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Checklist dos requisitos legais aplicaveis a Industria
Requisito Nao Néo | Sim | N°

aplica-

vel
Decreto 39/2017 - Aprova o regime juridico simplificado do licenciamento para o
exercicio de actividades econémicas, que compreende a licenga simplificada e a

certiddo da mera comunicagao prévia

Artigo 6 — Elegibilidade

A entidade apresenta licenca simplificada?

A entidade apresenta certiddo de mera comunicacgéo prévia?

Artigo 7 — Impacto Ambiental

Caso a actividade da entidade se inclua no previsto da
Categoria C, a mesma foi sujeita e apresenta a avaliagdo de
impacto ambiental?

Artigo 16 — Obrigac¢des de titular de licenca simplificada (e de certiddo de mera
comunicagdo prévia)

Os seguintes requisitos sdo aplicaveis aos titulares da licenca
simplificada e de certiddo de mera comunicagdo prévia,
atendendo ao tipo de actividade que praticam.

a) Comunicaram a alteracdo do domicilio?

b) Dispéem de equipamento ou instrumento
adequados a actividade?

c) Asseguram as condi¢cbes de higiene e sanidade?

d) Cumprem com as normas de rotulagem e prazo de
consume nas embalagens dos produtos?

e) Fixam e afixam os precos em moeda nacional?

f)  Afixam a caixa de reclamacdes?

g) Cumprem com as dimensdes e areas minimas e 0s
critérios minimos de classifica¢éo, para o aluguer de
quartos para fins turisticos e alojamento particular
para fins turisticos?

h) Usam frases publicitarias ou desenhos que podem
iludir a boa-fé ou induzir em erro os compradores e
ou consumidores quanto a natureza, contetido ou
qualidade do produto?

i) Observam as normas de contratacdo dos
trabalhadores nacionais e estrangeiros?

j) Observam as normas de seguranga contra
incéndios?

k)  Colaboram com todas as instituigcdes publicas para
o melhor desempenho da actividade?

) Cumprem com as obrigacdes fiscais e de seguranga
social?

m) Fabricam, manipulam, embalam, armazenam ou
vendem produtos e ou substéncias que sejam
proibidas por lei?

n) Cumprem com a legislacédo especifica do ramo da
actividade?
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Decreto 22/2014 - Aprova o Regulamento do Licenciamento da Actividade Industrial
Artigo 6 — Normas de Fabrico

Os estabelecimentos industriais observam as normas de
fabrico, qualidade, armazenamento, gestéo de residuos e de
transporte definidas em legislagdo especifica para cada tipo
de produto e actividade?

Artigo 7 — Higiene, salubridade, seguranca e proteccédo ambiental
Os Estabelecimentos industriais adoptam um sistema de
gestdo de salde, higiene e seguranca no trabalho que respeite
as disposicOes legais e regulamentares em vigor sobre a
matéria, tomando as medidas de prevencdo e controlo
necessarias com vista a eliminar ou minimizar os riscos para
as pessoas e bens, em especial os trabalhadores, e que
observe as normas ambientais aplicaveis?

Os estabelecimentos industriais adoptam as melhores
técnicas disponiveis e principios de eco-eficiéncia?

Os estabelecimentos industriais usam racionalmente a energia
e agua?

Adoptam as medidas necessarias para evitar riscos em
matéria de seguranga e poluigdo tanto na fase de poluigéo,
como na fase de implantacado, operacionalizagéo, assim como
na fase de encerramento do estabelecimento industrial?

Em situagdo de anomalia no funcionamento do
Estabelecimento Industrial que possa resultar numa situacéo
de perigo para pessoas, bens e meio ambiente, foram/séo
tomadas as medidas adequadas para corrigir a situagdo e se
necessario, proceder a suspenséo da actividade, sendo esta
situagdo comunicada a entidade licenciadora e outras
entidades competentes em razdo da matéria?

Artigo 8 - Cadastro Industrial

Para efeitos de actualizagdo do cadastro, os titulares das
licencas prestam informagé&o sobre os seus estabelecimentos
industriais em fichas obtidas junto da entidade licenciadora até
ao (ltimo dia do més de Margo de cada ano?

Artigo 17 — Vistoria e condicdes para o inicio da laboracéo
A laboragdo em Estabelecimentos IndUstriais de grande
dimens@o e em estabelecimentos Industriais de média e
pequena dimensdo que envolvam a indlstria alimentar de
bebidas, quimica e farmacéutica e as actividades sujeitas a
avaliacdo do impacto ambiental nos termos da legislagédo
aplicavel, foram sujeitas a vistoria nos termos e condigdes
fixados no presente regulamento?

Artigo 24 - Alvara
A entidade apresenta autorizagdo para a laboracdo emitida
pela entidade licenciadora sobre a forma de alvara?
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Quaisquer alteragdes as condi¢des que tiverem sido fixadas
no alvar4 forma previamente comunicadas com a devida
justificagdo a entidade licenciadora?

Seccéo Il — Estabelecimentos de micro dimenséo
Artigo 25 — Competéncias e condi¢cdes especificas

A laboragdo em Estabelecimentos IndUstriais de micro
dimensd@o que envolvam a indlstria alimentar de bebidas,
quimica e farmacéutica e as actividades sujeitas a avaliagdo
do impacto ambiental nos termos da legislagdo aplicavel,
foram sujeitas a vistoria nos termos e condi¢fes fixados no
presente regulamento?

Qualquer alteragéo ao Estabelecimento Industrial de micro
dimenséo foi comunicada previamente a Entidade competente
para o registo?

Os estabelecimentos industriais de microdimenséo observam
as normas de higiene, salubridade, seguranca e ambiente
definidas na legislacéo aplicavel?

Capitulo Il - Transmissé&o, Cessacgéo e suspensao de labor
Artigo 27 — Comunicacgéo da transmisséo

acdo do estabel

ecimento

A transmissédo de Estabelecimentos Industriais,
independentemente da dimenséo, foi comunicada a Entidade
licenciadora, no prazo de quinze dias apds a transmisséo por
carta constando os dados previstos?

Artigo 28 — Comunicacéo da suspensdo e cessacéo

A suspensdéo de laboragéo de estabelecimentos industriais de
qualquer dimensdo que exceda o0s sessenta dias foi
comunicada a entidade licenciadora, com antecedéncia
minima de dez dias, com a indicacdo do nimero de dias de
suspensdo e 0s motivos que a determinaram?

A cessacdo de laboragdo de estabelecimentos industriais de
grande, média e pequena dimensdo foi/é comunicada a
Entidade Licenciadora quinze dias antes da paralisagao,
estando a comunicacéo acompanhada do respectivo alvara?

A cessacao de laboragdo de estabelecimentos industriais de
micro dimensdo foi/é comunicada a Entidade Licenciadora
quinze dias antes da paralisagdo, estando a comunicacao
acompanhada do respectivo da cépia do formulario de registo
com comprovativo de entrada que habilita ao exercicio da
actividade industrial?

Artigo 33 — Reincidéncia

Verifica-se a reincidéncia relativamente a alguma sangédo que
tenha sido anteriormente aplicada?

Artigo 44 — Estabelecimentos Industriais em laboracédo

Os estabelecimentos industriais em laboracéo, cujos, alvaras
ou registos tenham sido obtidos ao abrigo do Decreto n°
39/2003 de 26 de Novembro, apresentam, no prazo de um
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ano, o pedido de substituicdo dos mesmos nos termos do
presente Decreto?

Diploma Legislativo 48/1973 — Regulamento de Higiene e Seguranca nas Industrias

Seccéo Il — Deveres das entidades patronais e dos trabalhadores

Artigo 5° - Deveres das entidades patronais

As entidades patronais instruem os trabalhadores sobre os
riscos de trabalho, as precaugdes que devem tomar, o
significado dos sinais de seguranca ou sistemas de alarme, os
métodos de trabalho que oferecem maior garantia de
seguranga, o uso adequado dos instrumentos de trabalho, os
meios de protecgao pessoal, a importancia que revestira para
a sua saude o facto se de apresentarem com regularidade nos
servigos clinicos da empresa, o seguimento conveniente das
regras de higiene e a manutengdo adequada das respectivas
instalacdes?

Artigo 4 — Deveres dos trabalhadores

Os trabalhadores cumprem as prescricdes de seguranca e
higiene estabelecida na legislacéo aplicavel ou concretamente
determinadas pela entidade patronal ou seus representantes?

Verifica-se que os trabalhadores possam alterar, deslocar,
retirar, danificar, ou destruir dispositivos de seguranca ou
quaisquer outros sistemas de protec¢do, sem que para o efeito
estejam devidamente autorizados?

Os trabalhadores colaboram com as entidades patronais na
aplicacdo das disposi¢des do presente regulamento, sempre
que se verifiqguem deficiéncias de seguranga e higiene e
tomam as precaugdes necessarias de forma a assegurar a sua
proteccé@o ou a alheia, abastendo-se de quaisquer actos que
origem situacées de perigo?
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Documento de

Irregularidade

Accdes Previstas

Multa aplicaveis (quando

referéncia aplicavel)
Decreto  39/2017 - a) Nao exercicio da actividade durante | Revogagéo da licenca
Aprova 0 regime seis meses; simplificada e da certiddo da
juridico simplificado b) Casos de reincidéncia no | mera comunicagdo prévia
do licenciamento incumprimento da legislacdo geral e
para o exercicio de especifica para o tipo de actividade
actividades que exerce;
econdémicas, que c) Prestagdo de falsas declaragbes
compreende a pelo titular da licenca a entidade
licenca simplificada licenciadora;
e a certiddo da mera d) Suspenséo, a proibicao do exercicio
comunicagao prévia da actividade e o consequente
cancelamento da inscricdo pela
Ordem profissional;
e) Nao observancia das
recomendagfes resultantes da
suspenséo;
f)  Iniciativa da entidade licenciadora no
caso de se verificarem as condicdes
anteriormente descritas;
g) Denlncia de qualquer interessado.
Decreto 22/2014 - | Violagdo das disposicdes do presente Artigo 31 — Penalidades
Aprova o | regulamento A violacdo das disposigdes do
Regulamento do presente regulamento ]
Licenciamento da passivel de aplicacdo das

Actividade Industrial

seguintes medidas:
a) Adverténcia;

b) Multas;
c) Suspenséo da
laboracéo;
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d) Encerramento  do
Estabelecimento
Industrial;

e) Cancelamento ou

revogacao do alvarg;

e

f)  Outras medidas
previstas nas
demais legislagbes
aplicaveis.

Artigo 32 — Sancgdes
1. A primeira infraccdo as
disposi¢cdes do presente
regulamento é punivel com
pena de adverténcia
registada, exceptuado os
actos proibidos por lei ou
gue periguem a seguranga,
higiene, saude publica e a
proteccdo do meio ambiente.

publica:
a)

Artigo 32 — Sangdes

2. As infragdes as disposi¢cdes do presente
regulamento s&o sancionadas da seguinte
forma, sendo as multas calculadas com
base no salario minimo em vigor na fungéo

Em caso de instalagcdo de
Estabelecimento Industrial sem a
devida autorizacdo ou registo
(compreendendo-se aqui também a
instalacdo de um outro tipo de
Estabelecimento Industrial que n&o o
autorizado):

Medida acessoria de
apreensdo de todo o
equipamento existente nas

instalacdes e:

i)

i)

Multa de valor equivalente a
novecentos salarios minimos
para estabelecimentos de
grande ou média dimens&o;
Multa de valor equivalente a
setecentos salarios minimos
para estabelecimentos de
pequena dimensao; e

Multa de valor equivalente a
oitenta salarios minimos para
estabelecimentos de
microdimens&o.
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b)

Em caso de inicio da laboracédo de
Estabelecimento  Industrial, sem
prévia vistoria:

i) Multa de valor equivalente a
quinhentos salarios minimos
para estabelecimentos de
grande dimenséo, de média
e pequena dimenséo
mencionados no n° 1 do
artigo 17 do presente
regulamento;

ii) Multa de valor equivalente a
cem salarios minimos para os
estabelecimentos industriais
de micro dimens&o n°2 do
artigo 25 do presente
regulamento.

<)

Em caso de alteragdo ou ampliacéo
de Estabelecimento Industrial sem
autorizacdo e/ou prévia vistoria ou
registo prévio, conforme aplicavel:

Multa de valor equivalente a
duzentos salarios para
estabelecimentos de grande
dimenséo;

Multa de valor equivalente a cem
salarios minimos para os
Estabelecimentos Industriais de
média ou pequena dimensao
mencionados no n°l do artigo 17.
Multa de valor equivalente a vinte
salarios minimos para os
Estabelecimentos Industriais de
micro dimens&@o mencionados no
n°2 do artigo 25 do presente
regulamento;

Multa de valor equivalente a dez
salarios minimos para
Estabelecimentos Industriais de
micro dimens&o.
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d) Alteracdo ou a ampliagdo de Multa de valor equivalente a
Estabelecimento Industrial de duzentos salarios minimos
grande dimensé&o

e) Alteragdo ou a ampliagdo de Multa de valor equivalente a cem
Estabelecimento Industrial de salarios minimos
pequena e média que envolvam os
Estabelecimentos Industriais
mencionados n°l do artigo 17 do
Regulamento, sem prévia
autorizacao e/ou vistoria.

f)  Alteracéo de estabelecimento Multa equivalente a dez salarios
industrial de micro dimensdo que minimos

envolvam os  Estabelecimentos
Industriais mencionados no n°2 do
artigo 25 do presente Regulamento,
sem prévio registo;

g) Incumprimento de quaisquer Multa equivalente a dez salarios
condicbes impostas durante a minimos
vistoria para os Estabelecimentos
Industriais de grande, média, e
pequena dimenséo que envolvam os
estabelecimentos industriais
mencionados no n°1 do artigo 17 do
presente Regulamento;

h) Laboracdo de Estabelecimento Multa equivalente a dez salarios
Industrial de micro dimensdo sem minimos
observancia de normas sobre
ambiente de trabalho, higiene,
salubridade e seguranca;

i) N&o comunicagdo de cessacdo e Multa equivalente a dez salarios
consequente entrega de alvara para minimos
os Estabelecimentos Industriais de
grande, média e pequena dimensao;

j)  N&o comunicac@o da cessacdo e Multa equivalente a cinco salarios
consequente entrega da coépia do minimos
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formulario de registo com
comprovativo de entrada que habilita
ao exercicio da actividade industrial
para microdimens&o;

k)

Em caso do agente industrial nédo
enviar a informacdo do seu
estabelecimento industrial no prazo
estipulado no n°5 do artigo 8 do
presente Regulamento, para efeito
de actualizagdo do cadastro
industrial.

Multa equivalente a oito salarios
minimos

Encerramento  injustificado  das
instalacbes de grande dimenséo,
causando perturbagées na
distribuic@o e/ou comercializa¢éo de
bens e produtos;

Multa equivalente a oitenta salarios
minimos

m)

Encerramento  injustificado  das
instalacbes de média dimenséo,
causando perturbacées na
distribuicdo e/ou comercializagdo de
bens e produtos;

Multa equivalente a sessenta
saléarios minimos

n)

Encerramento  injustificado  das
instalacdes de pequena dimenséo,
causando perturbagées na
distribuicdo e/ou comercializagéo de
bens e produtos;

Multa equivalente a quarenta salarios
minimos

0)

Encerramento  injustificado  das
instalacbes de micro dimenséo,
causando perturbacdes na

distribuicdo e/ou comercializagéo de
bens e produtos;

Multa equivalente a vinte salarios
minimos

p)

Infraccoes as disposicbes do

presente regulamento para as quais

ndo esteja fixada qualquer outra
medida punitiva;
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g) As infraccdes subsequentes as Multa equivalente a oitenta salarios
referidas na alinea anterior. minimos.

3. Nos casos das alineas a) e
b) do n® 2 do presente artigo,
quando se trate de instalagéo
de um outro tipo de
estabelecimento industrial que
ndo o autorizado, para além
das multas, serd feita a
reclassificacéo do
Estabelecimento Industrial,
devendo o requerente passar
pelo processo de
licenciamento respectivo.

As multas fixadas nos termos
do n°2 do presente artigo
podem acrescer as medidas de
suspensdo de laboracdo até
um ano, selagem de parte ou

todo equipamento e
encerramento do
Estabelecimento Industrial,

desde que comprovadamente,
se verifique a violagdo de
qualquer dos requisitos legais
de seguranga, higiene, saude
publica e proteccéo ambiental.
Artigo 33 — Reincidéncia
A reincidéncia relativa as
infraccbes mencionadas no
artigo anterior sera punivel,
elevando-se ao quintuplo os
montantes fixados no artigo
anterior, quanto a primeira
reincidéncia sendo que, a
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segunda reincidéncia aplica-se

a medida de revogacdo do

alvard ou encerramento do
Estabelecimento Industrial

Artigo 35 — Suspenséo da laboracéao Suspenséao da laboracdo
1. Caso se verifiqgue que depois do
inicio da laboracéo do

Estabelecimento Industrial, existe o
risco de se atentar contra a higiene,
salubridade, saude publica,
seguranga ou ambiente.

2. Odespacho que aplicar a suspensao
deve indicar o prazo para a
correccao da falta pelo infractor.

Artigo 36 — Encerramento de Encerramento do
Estabelecimento estabelecimento industrial.
O incumprimento do disposto no n°2 do artigo
35 do presente regulamento, por parte do
infractor.

Diploma  Legislativo
48/73 - Regulamento
Geral de Higiene e
Seguranca do | Sem sangGes aplicaveis
Trabalho nos
Estabelecimentos
Industriais
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o] Reinicéncia, | referéncia | aplicave | detectad corrigir o o]
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Reincidénci
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